ANEXA Nr. 4
(la metodologie)

C. CHESTIONAR DE AUTOEVALUARE PENTRU CABINETELE DE MEDICINA DENTARA

STAN

DARD OBSERVAT

CRITE DESCRIERE EVALUARE ¥

RII

I STANDARD REFERITOR LA ORGANIZARE

I.1* Cabinetul medical are certificat de Tnregistraresiistrul unic al
cabinetelor medicale, eliberat de Diiade Snatate Publid@, conform DA/ NU
prevederilor legale Tn vigoare.

|.2* Cabinetul medical are statut legal din care raziltare ca obiect de
activitate furnizarea de servicii medicale de mdidentad, unde este DA/ NU
cazul.

[.3* Cabinetul medical are autortEasanitai in vigoare elibergtde Diregia

g : DA/ NU

de Sinatate Publid.

[.4* Cabinetul medicalsi desfisoar activitatea intr-un spiai de care dispur|
N DA/ NU
in mod legal.

1.5 Cabinetul medical are Regulament Intern de caregrgersonalul a lua DA / NU
la cunatinta in scris.

1.6 Cabinetul medical are Regulament de Organigidfengionare de care
N SN . i i DA/ NU
intreg personalul a luat la cuiota in scris.

I.7* Cabinetul medical dme dovada asigérii de raispundere civil in DA /NU
vigoare.

[ STANDARD REFERITOR LA STRUCTURA DE PERSONAL

I.1* Medicii care lucreaxin cabinetul medical au certificat de membru al
Colegiului Medicilor Stomatologi din Romania, conforeglemeririlor DA/ NU
n vigoare.

I1.2* Asistenii medicali care lucred@zin cabinetul medical au certificat de DA / NU
membru al OAMGMAMR conform reglemetntior Tn vigoare

I1.3* Tntre9 personaluki desfisoari activitatea in cabinetul medical intr-o DA / NU
forma legak.

11.4* Medicii care lucreazin cabinetul medical au asigurare dgpundere DA / NU
civila (malpraxis) in vigoare.

[1.5* Asistenii medicali care lucredzin cabinetul medical au asigurare de DA/ NU
raspundere civil (malpraxis) in vigoare.

I1.6* Intreg personalul aresk de post cu atribiile specifice semnate de DA/ NU
titular si reprezentantul legal.

[l STANDARD REFERITOR LA INFORMAREA ASIGURATILOR

.1 Cabinetul medical are o firgnvizibila din exterior. DA/ NU

1.2 In incinta furnizorului nu este permis accesul aetor. DA /NU
Cabinetul medical are un program de lucru statilitform DA/ NU

1.3 : - o
reglementrilor legale n vigoare, afat vizibil.
In cabinetul medical se afexpus la loc vizibil numele casei de asigut DA/ NU

1.4 de ginatate cu care se afin contract, precuri datele de contact ale
acesteia, dupcaz.

1.5 Drepturilesi obligatiile asigurailor sunt afsate la loc vizibil. DA/ NU

L6 Asiguraii au acces neingdit la un registru de reclaniiasi sesizri, cu DA/ NU

' paginile numerotate.

.7 Cabin?tul are adat la loc vizibil nundrul de telefon al serviciului de DA / NU
urgena (112).
Personalul care lucreain cabinetul medical poarin permanega un

1.8 ecuson pe care seafhscrigionat numelsi calificarea angajatului DA/ NU

respectiv.




11.9*

Cabinetul are afat pachetul de servicii medicale acordat.

DA /NU

111.10*

Cabinetul are afat la loc vizibil tarifele pentru serviciile medleacare
nu fac parte din pachetul de Baznu sunt decontate de casa de asig
de ginatate.

DA/ NU

.11

Cabinetul are afat la loc vizibil a nurarului de teleforsi a programului
in care se poate face programarea la consulta

DA /NU

.12

In fiecare indpere exist un plan de evacuare in caz de incendi
indicarea poziei privitorului.

DA/ NU

v

STANDARD REFERITOR LA DOTARE

V.1

Sala de steptare a cabinetului medical este dofadtrivit normelor
legale in vigoare.

DA/ NU

V.2

Cabinetul medical asigaiaccesul persoanelor cu handicap locomoto

-

DA /NU

V.3

Medicamentelgi materialele sanitare utilizate in cadrul actit
medicale sunt inregistrate conform actelor nornegitivvigoaresi
depozitate conform recomairdor productorului.

DA /NU

V.4

Trusa medicdl de urgeti cortine medicamentg materiale sanitare
aflate in termenul de valabilitate.

DA /NU

IV.5

Cabinetul medical are contract de service/fintege pentru aparatura d
dotare.

DA /NU

IV.6*

Cabinetul medical face dovadatiderii aparaturii din dotare.

DA /NU

IV.7.*

Cabinetul are contract pentru colectagiedistrugerea (neutralizarea)
deseurilor cu risc biologic.

DA /NU

IvV.8.*

Cabinetul dene un post/terminal telefonic (fix, mobil) functialsi
sistem informati@ cirui utilizare este conforincerinelor CNAS.

DA /NU

IV.9.*

Cabinetul asigur sterilizarea pentru instrumentarul refolosibilnfmrm
prevederilor legale Tn vigoare.

DA /NU

STANDARD REFERITOR LA ASIGURAREA SERVICIILOR

V.1*

La cabinetul medical sgne evidema consultgilor, tratamentelorsi a
serviciilor medicale oferite cu nregistrarea irmatoarele documen
primare:

- fisele de tratament,

- registre de prograimi, astfel incat sfie identificabil pacientusi
persoana care a oferit serviciul, diagnosticutatrentul precungi data
si ora cand acesta a fost furnizat.

DA /NU

V.2*

La cabinetul medical se &flsi se utilizeaZ, dupa caz, documente
tipizate, conform prevederilor legale in vigoare.

DA /NU

V.3

In Regulamentul de OrganizagieFunaionare vor fi metionate in mod
expres urriitoarele:

- definirea manevrelor care impilicsoluii de continuitate,
materialelor utilizatgi a condiiilor de sterilizare;

- obligativitatea  pstrarii  confidertialitati  asupra  tuturo
informatiilor decurse din serviciile medicale acordate pador;

- obligativitatea  acordtii  servicilor medicale Tn mo
nediscriminatoriu asigutior;

- obligativitatea respeatii dreptului la libera alegere
furnizorului de servicii medicale in sitiife de trimitere n consultu
interdisciplinare;

- neutilizarea materialelogi a instrumentelor aacor condiie de
sterilizare nu este sigur

- obligativitatea complétii prescrigiilor medicale conexe actul

medical atunci cand este cazul pentru @iecacute, subacute, cronice.

DA /NU

V.4

La cabinetul medical se éaflista de programare a asigtila la
consultai si lista cu criteriile de acces prioritar la seriicabinetului.

DA /NU

TOTAL CRITERII 38

*) reprezind criterii eligibile.




Raspundem de corectitudinea si exactitatea datelor
Reprezentant legal,

NUME SI PrENUMIB.....ceiiiiiiiiiiiee et e e e e e e e e



